POLITIKA KVALITY

vychazi z rozhodnuti organizace neustale zlepSovat
prijaty systému managementu jakosti

+ Spokojenost zakaznika
Cilem organizace je trvalé uspokojovani potfeb zakaznikd s ohledem na jejich poZadavky, protoZe jediné
spokojeny zakaznik je zarukou dalSich zakazek. Certifikovanym QMS zvysit dlvéru zakaznika k nasim
vyrobklm a realizacim sluzeb. Pfi zajiStovani akci pro drobné investory jako obecni Gfady, obcany atd.
poskytovat komplexni poradenskou ¢innost

« Kvalita sluzeb
Vybérem a hodnocenim naSich dodavateld zajistit odevzdavani zakazek v nejvyssi kvalité. Predchazeni
chybam ma prednost pred jejich naslednym odstrafiovanim. Zakladnim cilem pfi zajisténi kvality je
strategie nulovych vad. VSechny faze vyrobniho procesu planovat tak, aby byly dodrzeny vesSkeré
pozadavky zakaznikd, zakonné predpisy a ustanoveni. Dosazena kvalita produktl rozhoduje o postaveni a
Uspéchu organizace v konkurencnim prostredi.

« Investice a nakupy pro zvyseni kvality realizovanych sluzeb
Podporovat pravidelnou obménu techniky a nové vyrobni technologie a docilit vyspélym strojovym
parkem zlepSeni kvality prace a snizeni naklad

+ Zvysovani odborné zplisobilosti pracovnikii
Podporovat a vést zaméstnance organizace k neustalému zvySovani odborné zpdsobilosti, zlepSovani
jejich prace po strance vykonnosti a kvality.

Vedeni organizace
se k podpore této politiky kvality zavazuje vytvorit odpovidajici personalni a financni zdroje a rocné ji
upresiovat do konkrétnich CilG kvality.

0d pracovnikti se ocekava
aktivni spoluprace s vedenim organizace véetné namétd k soustavnému udrzovani a zlepSovani kvality sluzeb
zakazniklm
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